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Balicky mobility — spolecna nabidka integrované
udrzitelné méstské dopravy

Mnozi provozovatelé car-sharingu spolupracuji s mistnimi verejnymi dopravci a uvedli na trh své
spolecné nabidky. Prezentovali jsme je v informacnim listé ,Spoluprace s verejnymi dopravci "
(Informacni list €. 1).

Dalsi Uroven spoluprace udrzitelné dopravy ve méstech nebo regionech znamena zahrnuti celé
nabidky na jednu kombinovanou cipovou kartu, na niz jsou vSechny sluzby udrzitelné dopravy
nabizeny spolecné. Automobil, i kdyZ se mnohdy vyuziva pomérné neefektivné, je nesporné
schopen pokryt mnoho rozli¢nych prepravnich a dopravnich narokd, zatimco kazdy ze zptsobU
eko-mobility (verejna doprava, kolo, chilize) pokryva jenom nékteré z rliznych kazdodennich
dopravnich potreb. Kombinaci rliznych zplsobl dopravy je ale mozno specifické silné stranky
eko-mobility vhodné propoijit. Balicky mobility jsou konkrétnim viditelnym vysledkem optimalniho
propojeni rliznych zplsobld dopravy: uzivateli ulehcuji organizaci dopravy a zaroven na jediné
karté prinaseji reSeni dopravnich potreb zakaznika. Vitanym vedlejSim efektem je posileni spolu-
prace mezi lokalnimi dopravci a prepravci.

V soucasnosti tyto balicky nabizeji dvé mésta v Némecku: Hannover a Freiburg. Zakladni struk-
turu balicku mobility tvori spoluprace lokalniho verejného dopravce s lokalnim provozovatelem
car-sharingu, ktery nabizi vyuzivani automobilu jako doplnék verejné dopravy. Podle potieb a
moznosti konkrétniho regionu sem mohou byt ovSem zahrnuti i dalsi partneri.

HANNOVERmobil — kombinovany balicek, 68 stanich v ramci car-sharingu v sedmi méstech
ktery nabizi Regionalni sdruzeni poskytova- regionu. Usetti tak jednorazové 79 eur (které se
telti vefejné dopravy v Hannovru jinak plati pfi vstupu do systému), 5 eur kazdy

mésic a navic nemusi slozit povinnou vstupni kau-

Kombinovany balicek HANNOVERmobil je k dis- i

pozici od roku 2004 — do roku 2007 fungoval jako
pilotni projekt a od roku 2007 je nabizeny jiz jako
bézna sluzba. Zahrnuje rocni jizdenku na verej-
nou dopravu ve spolecné tarifni zoné Dopravniho
sdruZeni regionu Hannoveru (GVH), pristup ke car-
sharingu, levnéjsi sluzby jedné spolecnosti provo-
zujici taxisluzbu, pGjcovny kol a garaze na kola v
centru mésta, a k tomu jesté ,BahnCard 25" (tj.
roCni kartu na 25% slevu u némeckych drah).

Pfinosy z pohledu zakaznika

Zakladnim kamenem integrované kombinované
nabidky je rocni jizdenka na verejnou dopravu v
ramci hannoverského regionu — bud’ jako obvykla
predplatni jizdenka pro jednotlivce a pro podnika-
tele, nebo jako trvaly jizdni doklad pro seniory nad
60 let, Ci jako predplatné na jeden semestr pro
studenty. Za mésicni pfiplatek 6,95 eur Ize tuto
ro¢ni jizdenku ,zhodnotit" na kompletni bali¢ek

mobility.
. f S Obr. 1: Medialni prezentace nové karty HANNOVERmobil za tcasti spol-
Qd J?,ra 2009 maji dr2|telg Io(arty HA,NN,O\,/ERmO' kového ministra dopravy SRN Manfreda Stolpeho, prezidenta Mezinarodni
bil pristup k 112 automobilim rozmistenym na asociace vefejné dopravy (UITP) pana Wolfganga Meyera a predstavitel&
verejné dopravy v Hannoveru. (Zdroj: Ustra Hannoversche Verkehrsbet-
riebe AG)
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S kartou HANNOVERmobil Ize navic ziskat 20% prostrednictvim kombinovaného bali¢ku vyrazné
slevu u nejvétsi taxisluzby v Hannoveru. Pokud zlepsilo.

si zakaznik chce vyjet na delsi dovolenou, prona- o Naréist poctu zakaznikd car-sharingu: Vice ne?
jmout si dodavku nebo pouZit auto pro jednosmér- 4/5 zakaznikd predtim car-sharing nevyuzivaly.

nou cestu (v ramci Némecka), dostane zvyhodné-
nou cenu v autopdjcovné. Uschovna zavazadel v
zakaznickém centru verejného dopravce v centru
Hannoveru je zdarma. Navic zakaznik ziska Bahn-

o Nardst zakaznik( zeleznic: Priblizné 3/4
zakaznikd predtim nemély zakaznickou kartu
BahnCard (opravnuijici k celorocni sleve).

Card 25 v hodnot& 57 EUR (tj. zakaznickou kartu Platby za taxisluzbu se u drziteld kombinovane-
Némeckych drah opraviiujici k 25% slevé) zdarma. ho balicku pohybuji kolem 2 az 3 eur mesicn€ na
Cena této karty se navic odpocita v pfipadé, ze zakaznika — i kdyz je toto Cislo celkove nizke, ve
se zakaznik rozhodne prejit na BahnCard 50 nebo srovnani s béznou populaci je vysoko nad prime-
BahnCard 100 (tj. zakaznické karty opraviujici ke L

slevé 50 % z jizdného nebo k jizdam vlakem bez

omezeni).
VSechny transakce s kombinovanou kartou jsou

bezhotovostni a spojeny do jednoho mésicniho
LUctu za mobilitu™.

Vysledky po péti letech provozu

Po trech letech pilotni faze a dalSich dvou letech

normalniho provozu byly ziskany nasledujici

vysledky:

e Priblizné tisic zakaznikd vyuzilo vyhod spojené-
ho balicku HANNOVERmobil. Toto Cislo je vSak
nizsi, nez bylo prvotni ocekavani poskytovatele

slevy.
e Nardst uZivateld verejné dopravy: Minimalné
kazdy treti zakaznik si ve spojeni s kartou Obr.3: PFistup k automobilu car-sharingu prostfednictvim karty HANNO-
HANNOVERmobil opatfil i roéni pfedplacenou VERmobil (Zdroj: Martin Réhrleef)
jizdenku na MHD.
. _Loajalit9 L!zivatelvu verejne_dopra_v_y: Prib_Iizne ) Ekonomické pFinosy pro poskytovatele
jedna tretina z tech, kdo si koupili kombinovany vefejné dopravy
balicek, se zbavila sveho auta, nebo se rozhodla . i i .
neuskutecnit jeho zamyglenou koupi. Andre NeiB, Séf hannoverske dopravni spolecnos-

ti Ustra, hodnoti ekonomicky pfinos integrované
nabidky z pohledu provozovatele verejné dopravy:

 Integrovana nabidka méla pfiznivy dopad na
loajalitu zakaznik( vici vefejné doprave, ktery
je mozné vycislit ¢astkou 60 eur na jednoho
zakaznika. Tato suma byla vypoctena z poctu
drziteld rocni predplacené jizdenky, ktefi misto
dosavadni opakované platby za celorocni
predplatné zvazovali koupi auta, které se na-
konec vzdali.

 Prinos ke zvyseni zakaznické atraktivity zna-
mena dalSich 35 eur na jednoho zakaznika
rocné. To je zisk dopravni spolecnosti, protoze
uzivatelé verejné dopravy si zakoupi rocni
jizdenku pravé proto, aby mohli vyuzivat slevy,
které vyhodny bali¢ek nabizi.

¢ Vnimani mistni vefejné dopravy verejnosti se

Obr. 2: VSechny druhy dopravy dostupné prostiednictvim jedné karty
— HANNOVERmobil (Zdroj: GroBraum-Verkehr Hannover (GVH)
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e Z toho je ale potfeba odecist 30 eur na jedno-
ho zakaznika ro¢né, protoze tolik Cini sleva na
jizdenku na hromadnou dopravu.

e Zisk pro sdruzeni verejnych dopravci se tak
pohybuje ve vysi 65 eur na jednoho zakaznika
za rok (a v soucasnosti rocné Cini 65 000 eur).

Zavér z pohledu nejdllezitéjsich poskytovatell

integrovaného balicku mobility: Ackoliv poptav-

ka zakaznik nenaplnila zcela pdvodni ocekavani,
verejni dopravci i hannoversky poskytovatel car-

sharingu Stadtmobil Hannover jsou s balickem a

jeho dopady spokojeni. Jméno HANNOVERmobil

se stalo v ramci regionu synonymem pro udrzitel-
nou méstskou dopravu.

RegioMobilCard — kombinovany balicek ve
Freiburgu

Kombinovana karta nabizena ve Freiburgu se
nazyva RegioMobilCard. Kromé prenosné rocni jiz-
denky platné pro vefejnou dopravu celého regio-
nalniho dopravniho svazu Regio-Verkehrsverbund
Freiburg tvori hlavni soucast zapojeni do systé-
mu sdileni vozidel — car-sharingu. Cena za vyuzi-
ti car-sharingu je tak o 20 % nizsi - s RegioMo-
bilCard Car-Sharing vyjde vklad na 200 eur (plus
vstupni poplatek 40 eur) oproti obvyklé sumé 350
eur. Kombinovana jizdenka rovnéz nabizi slevy pfi
Uschové kola na hlavnim nadraZi ve Freiburgu a
pUjceni kola, slevu z jizdného u jedné provozov-
ny taxisluzby ve Freiburgu a pfi pronajmu auta
nebo karavanu u mistni p&jcovny. Co vsak freibur-
skou kombinovanou kartu (vzniklou rovnéz v roce
2004) odlisuje od ostatnich, je fakt, Ze nevznikla
na popud mistnich dopravcd nebo regionalniho
sdruZeni verejné dopravy, ale byla vytvorena car-
sharingovou spolec¢nosti Car-Sharing Stidbaden —
Freiburg e.V. Ta kombinovanou kartu také prodava
a rovnéz na sebe vzala z toho vyplyvajici financ-
ni riziko. Freibursky verejny dopravce a regionalni
sdruZeni verejné dopravy se Gcastnili Gvodni faze
propagace kombinované jizdenky. Na jafe roku
2009 vlastnilo kartu RegioMobilCard ptiblizné 450
lidi ve Freiburgu. DalSi kombinovanou jizdenkuy, i
kdyZ s mensim rozsahem sluzeb, vytvofil provozo-
vatel car-sharingu v sousednim regionu Lorrach.

WWW.Mmomo-Cs.eu
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w2 Car-sharing siduaden

Freiburg

Obr.:4: Freiburska karta RegioMobilCard (Zdroj: Car-Sharing Stidbaden
— Freiburg e. V.)

Dalsi informace:

Balicek mobility HANNOVERmobil: http://www.gvh.
de/hannovermobil.html

NeiB, André: Die Integration von OPNV und Car-
Sharing (Integrace verejné dopravy a car-sharin-
gu). Prezentace sdruzeni Bundesverband CarSha-
ring e.V. (zkratka ,BCS" — némecky narodni spolek
zastresujici car-sharingové organizace) a svobod-
ného mésta Brémy na parlamentnim veceru 5.
kvétna 2008. Berlin 2008 (k dispozici u BCS, v
némcing)

RegioMobilCard Freiburg: https://www.car-sharing-
freiburg.org/regiomobilcard/goto/home (v némdi-
né)

Rohrleef, Martin; Zielstorff, Harald: Mobilpakete
und Mobilitatsverbund von OV und IV aus prakti-
scher und konzeptioneller Sicht. (Balicky mobility
a kombinace verejné a osobni dopravy z praktic-
kého a koncepcniho hlediska) In: Bracher, Tilman
et al. (Ed.): Handbuch der kommunalen Verkehrs-
planung (Pfirucka komunalniho dopravniho plano-
vani). Heidelberg, (v némciné)
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