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BILINA: Obyvatelé sidligs na3li geSeni svych problému

V Bilini, v Sestnactitisicovém misti, Zije cca 2 000 Romu. VitSina z nich zije na sidliStich a pgiblizni 80% z nich jsou nezamistnar
Doprovodnym jevem Zzivota na sidliStich jsou proto krddeze, uzivani drog, gamblerstvi a vandalismus. To vSe se promitlo i do
vysledku ankety Téma 2007, ve které obéané povazuji za nejvitSi problém pravi souziti obeanu ruznych narodnosti na sidlistich
konkrétni na sidlisti Teplické pgedmisti a na sidlisti Chlum. Této problematice se vinoval mistni akéni tym, ktery rovniz pgipravil
sidlistich planovaci veéer s obyvateli.

V dobi, kdy byla chystana planovaci akce pro obyvatele sidliSe, disponoval MAT vysledky vyzkumu vegejného minini a
dostatkem statistickych Udaju o kriminaliti a vandalismu na jednotlivych sidlistich. Cilem nebylo ziskat kvantitativni Udaje o Zivoti
na sidlisti, nybrz ziskat subjektivni pocity obyvatel sidliSe. Zajimalo nas, co oni sami povazuji za problém. Jak by se podle nich
dalo souziti na sidlistich zlepSit?Setkani s obyvateli sidliSe bylo naplanovano na 17. dubna 2008. Bylo rozhodnuto ,jit za
obyvateli“ a uskuteénit akce pgimo na sidlistich — v Kulturnim domi na Chlumu a v knihovni na Teplickém pgedmisti. Na kazdé
setkani bylo osobni pozvano 14 obyvatel sidlisti. MenSi skupinky byly zvoleny proto, Ze panovala obava moznych konfliktu.
Atmosféra je na obou sidliStich pomirni napjaté a velka vegejna diskuse by byla spiSe konfliktni neZ pginosna.Pro akci byla
zvolena metoda ,focus group[1]“ neboli diskuse v menSich skupinach. Cela akce byla gizena facilatory z Partners Czech.
Zadani znilo pro obi sidlisti stejni: Definujte problémy Zivota na sidliSti souvisejici s vandalismem, ruSenim noéniho klidu a dalSir
trestnymi éiny a Navrhnite mozné geSeni problému. Co muze pro zlepSeni udilat misto? Policie? Obyvatele sidliSe. Facilitatogi
Geastniky rozdilili vzdy do dvou skupin A a B. Obi skupiny odpovidaly nejdgive na prvni otdzku, poté nasledovala

spoleena diskuse, po ni opit prace ve skupinkach (navrhy moznych geSeni) a spoleéna diskuse.Na sidlisti Chlum panovala
pomirni dobra atmosféra, protoZe Zivot na tomto sidlisti neni tolik frustrujici a obyvatelé stale vigi ve zlepSeni. Kromi drog, je tray
i klasické problémy: nedostatek hgiSe pro malé diti, Spatné osvitleni nikterych ulic, ruSeni noéniho klidu v Iéti, nevyhovujici nakuy
moznosti a dopravni spojeni s centrem mista, pgemnozeni potkanu ei nedostatek parkovacich mist.Na sidliSti Teplické pgedmis
byla situace ponikud napjata. Setkani se zGéastnilo pit neromskych obyvatel sidlisti a devit romskych starousedliku — pgevazni
Zen. Lidé na tomto sidlisti jsou velmi skeptiéti ohledni mozného zlepSeni. Za nejvitSi problém povaZzuji Spatnou bytovou politiku
mista a realitnich kancelagi, které na sidlisti stihuji nepgizpusobivé Romy z vnitrozemi. Kradeze, drogy, vandalismus, potkani —
to jsou problémy, které obyvatele nejvic trdpi.Obecni Ize gict, Ze obyvatelé sidliSs maji pocit, Ze je misto ,odepsalo”, Ze nema ve
zajem gesit jejich problémy. Na obou sidliStich jasni zaznilo, Ze je tgeba zlepSit komunikaci mezi policii a obyvateli sidliSe.
Obyvatelé sidliSe nemaji k policii duviru. Policie reaguje na hlaSeni obyvatel s velkym zpozdinim, prozrazuje zdroje informaci
apod.

Vystupy z akci byly pgedany mistu a Mistské policii. Na druhou pulku eervna 2008 bylo pgichystano spoleéné setkani
mista, mistské Policie a obéanu sidliSe. Nikteré problémy bude tizké vygesit, nicméni gadu méni zavaZnych problému gesit Ize -
napgiklad Spatné osvitleni, pgemnoZeni potkanu atd.

[1] Focus group (skupinova diskuse) je jednou ze zakladnich metod kvalitativniho vyzkumu. Vychazi z kumulace podnitu
p@i rozhovoru se skupinou osob a vyuZivé interakce élenu skupiny bihem diskuse (tzv. efekt snihové koule, kdy jednotlivi
Géastnici komentuji nazory ostatnich). Diskuse je vedena zkuSenym moderatorem, zpravidla psychologem, ktery nasledni
zZjiStiné Gdaje analyzuje a interpretuje.
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